REKLAMACNI PROTOKOL OXALIS

Jméno a pfijmeni:

i Bydlisté:
Reklamaci .
uplatiuje Telefon:
Obchodni nazev:
Sidlo:
1CO:
¢islo faktury datum koupé¢ datum uplatnéni reklamace

Doklad o nékupu
a reklamaci

datum podpis zakaznika

Reklamace bude
vyfizena do

druh vyrobku (kod vyrobku) cena/ks  |mnozstvi [ zarukaa/n

Reklamovany
vyrobek

podpis

Popis vady
vyrobku

vyména oprava vraceni penéz jiné

Zputsob vytizeni
reklamace

C. uctu:

V pfipadé, Ze dojde mezi nami a spotiebitelem ke vzniku spotfebitelského sporu z kupni smlouvy nebo ze smlouvy o
poskytovani sluzeb, ktery se nepodafri vyresit vzajemnou dohodou, muze spotfebitel podat navrh na mimosoudni feSeni
takového sporu uréenému subjektu mimosoudniho fe$eni spottebitelskych sport, kterym je Ceska obchodni inspekce:
Ustredni inspektorat - oddéleni ADR, Stépanska 15, 120 00 Praha 2 Email:adr@coi.cz, Web: adr.coi.cz
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