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Reklamacni formular

Bylo néco jinak, nez jste si predstavovali?

Pokud ano, na zacatek potfebujeme nékolik formalit. Prosim, sdélte nam:

Cislo objednavky (Faktury): Jméno a prijmeni kupujiciho / Firma:

Kontakt, pokud je jiny nez v pvodni objedndvce:

Ktery produkt reklamujete? (nazev nebo kéd zbozi)

Co je divodem reklamace?

Vada produktu, popis vady:

Jaky zpusob Feseni preferujete?
Kupon v hodnoté vraceného produktu
Vraceni penéz na bankovni ucet
Vyména

Oprava

Dopliujici informace:

Dostal-li jste jiné zbozi, nez jste si objednal nebo pokud mate k reklamacim jakékoliv dotazy, zavolejte ndm na Cislo 530 514 014 nebo
napiste na info@notino.cz a my Vam vsechny pfipadné dotazy zodpovime.

Pokud nesouhlasite se zamitnutim reklamace, miZete vyuZit moznost kontaktovat Ceskou obchodni inspekei,
ktera je pfislusnym subjektem mimosoudniho fizeni pro stiznosti zakaznikd.

Pokud ndm spole¢né s reklamaci posilate zboZi, tak jej, prosim, zaslete na adresu:
Expandeco - Notino, TF. 3 kvétna 910, 763 02 Zlin-Malenovice

Dékujeme Vam za poskytnuté informace!
Vse pro Vas vyridime co nejdfive a brzy se Vam ozveme.
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