
REKLAMAČNÍ   FORMULÁŘ /  

ODSTOUPENÍ  OD  SMLOUVY* 
 

 

 
Tímto u Vás uplatňujeme právo z Vaší zodpovednosti za vady na zboží zakoupeného ve 
Vašem internetovém obchodě www.kitos.cz.  
 
 

 
 

 
Preferuji vyřízení reklamace uvedeným způsobem: 

 

Pokud se jedná o odstranitelnou vadu:       

 

Pokud se jedná o neodstranitelnou vadu, která brání řádnému užívání výrobku: 

 

Pokud se jedná o jinou neodstranitelnou vadu:  

 

Jiné preferované řešení: 

 

Důvod odstoupení od smlouvy : 

 

*nehodící se škrtněte 

 

  UTC s.r.o. 

  Zděbradská 94 

  251 01 Říčany – Jažlovice, ČR  
 

  IČO: 43000550 

  DIČ: CZ43000550 
 

  E-mail: shop@kitos.cz 

  Telefón: 731 128 629 

 

  Jméno, příjmení: 
 

  Ulice a číslo domu: 
 

  Město/Obec: 
 

  PSČ:                  E-mail: 
 

  Tel.1:                                                Tel.2: 

 

            

      

      

      

      

      

       
   Záruční list 
   Kopie faktury 
   Reklamované zboží 
   Fotodokumentace 
   Jiné 
       

 Oprava výrobku 
 Výměna výrobku 
 Vrácení kupní ceny 

 Sleva z kupní ceny 

       

 Odstoupení od smlouvy 
 Odstoupení v zákonné lhůtě * 

            

podpis 

Kupující Prodávající 

Název/Popis reklamovaného/vráceného  výrobku* 

Detailní popis reklamované vady 
vady 

Přílohy 

V dne 

http://www.kitos.cz/
mailto:shop@kitos.cz

