Reklamacni formular

Prodavajici:
B.E.S. — Petrovice, s.r.o.
ICO: 49550845

se sidlem Kojetin 31, Petrovice, PSC 262 55
e-mail: info@bes-petrovice.cz

V pfipadé reklamace zakoupeného zboZzi v zdkonné dobé prosime o vyplnéni a podpis tohoto
formuldre. Vyplnény a podepsany formuldr priloZte k reklamovanému zboZi a soucasné zaslete
ozndmeni o reklamaci na shora uvedenou e-mailovou adresu proddvajiciho.

Zakaznik (kupuijici):
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CISIO OBJEANAVKY: ...ttt ettt ettt et e e e e et st e ee st eeeae s et st ese et et esesess et st eteeseneeeseseenseeaans
DatUm OBJEANAVKY: ..ottt e e ettt e e e ettt e e e e ette e e s eeabeeeeeateeeeesbeeaeetbeeeeasseeaeannrens
Datum prevzeti ZakoUPENENO ZDOZI: ........coouiiii i et e e e sbae e e e earaeas
Zakoupené zbOZi (NAZEVY, CISIO): ...ueiiiiieie ettt e et e e et e e e be e e e e abbeeeeeabaeeeeeatbeeeeennaeas

Pozadovany zpUsob vytizeni reklamace (zakrouzkujte zvolenou moznost):
a) oprava véci
b) vyména soucasti véci
c) vyména véci za novou
d) pfimérenad sleva z kupni ceny ve vySi ....ccccceeveveinrennenen.
e) odstoupeni od smlouvy

Ne kaZdy ze specifikovanych ndroku Ize uspésné uplatnit za vsech okolnosti.
Informace ohledné moZnosti uplatnéni jednotlivych ndrokd ze strany zdkaznika v postaveni spotrebitele naleznete
v obchodnich podminkdch a informaci pro spotrebitele. Ndroky zdkaznika, ktery neni spotrebitelem, jsou upraveny v ust. §
2106 a ndsl. zdkona ¢. 89/2012 Sh., obanského zdkoniku, ve znéni pozdéjsich predpisa.

Podpis zakaznika




VYPLNi PRODAVAIJICI

Podpis odpovédného zaméstnance prodavajiciho



